PISTAGNESI-DOYON

Proposition assurance de la responsabilité civile pour service de protection
ANNEXE — SERVICES DE GARDIENS DE SECURITE

1. Nombre total de gardiens que vous employez ?
Temps plein Temps partiel Maximum Nombre moyen
Est-ce que vous répondez aux alarmes ? Oui [J Non [
Est-ce que les gardiens portent une arme a feu ? Oui L] Non [

Si oui, nombre de gardiens armés qui ont un permis :

Fomation minimale exigée ou certification :

Fournir le nom des clients ou contrats ou des gardiens armés sont en service :

Client Secteur d’activité

Quel est le pourcentage du revenu total ? %

2. Utilisez-vous des chiens de garde ? Oui (1 Non [
Nombre total de chiens et de maitres-chiens
Est-ce que les chiens vous appartiennent ? Oui (1 Non [

Si non, est-ce que les chiens sont loués avec un maitre-chien ? Oui 0 Non [
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Qui est responsable de I'entrainement des chiens et de s’occuper des directives ?

Formation minimale exigée ou certification :

Dressez une liste des clients ou des contrats ou des chiens sont utilisés :

Client Secteur d’activité

Quel est le pourcentage du revenu total ? %

3. Est-ce que vous transportez ou escortez d’autres personnes transportant de I’'argent, des titres ou des

objets de valeur ? Oui [ Non [

4. Est-ce que vous fournissez des services de sécurité pour I'une ou l'autre des activités suivantes :

Magasins de détails Oui L1 Non [
Concerts ou événements sportifs Oui 1 Non [
Salles de spectacles, bars ou boites de nuit Oui [J Non
Greves ou conflits d’employés Oui [ Non [
Protection de personnalités de marque (V.I.P.) Oui [J Non [
Bijouterie ou fourreur Oui [J Non [
Zones a sécurité critique comme les centrales électriques, les barrages, les aéroports Oui [ Non [

ou les bateaux de croisiéere
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Si oui, Veuillez fournir les précisions complétes et les revenus :

5. Outre ceux nommeées dans la liste précédente, veuillez énumérer vos cinqg clients les plus importants et
leur secteur d’activité :
Client Secteur d’activité

6. Décrivez les exigences minimales de formation scolaire et d’expérience pour les gardiens :

(Autres que ceux qui sont armés)

Est-ce que votre processsu d’embauche inclut une vérification du passé criminel ? Oui [ Non [

7. Avez-vous un manuel officiel de formation et de procédures ? Oui [1 Non [
Est-ce qu’il y a une procédure en cas de « recours a la force » ? Oui [ Non [
Détails :
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8. Est-ce que les gardiens doivent patrouiller sur la propriété des clients ? Oui [0 Non

9. Est-ce que vous utilisez une des méthodes suivantes pour superviser les patrouilles des gardiens :

a. Contréleur de ronde Oui L1 Non [
b. Surveillance électronique Oui L] Non [
c. Service de supervision des patrouilles Oui L1 Non [

10. Décrivez toute autre méthode ou procédure en place pour contréler les activités quotidiennes des

gardiens :
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